REGULAMIN SWIADCZENIA
USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
— IKARVS

Wersja z dnia 23 lutego 2026 r.

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla rodzaje, zakres i warunki
Swiadczenia ustug droga elektroniczng za posrednictwem
serwisu internetowego dostepnego pod adresem
https://ikarvs.com (dalej: ,,Serwis") oraz newslettera
dostepnego pod adresem https://newsletter.ikarvs.com (dalej:
,Newsletter"), a takze warunki zawierania i rozwigzywania
umow o Swiadczenie tych ustug oraz tryb postepowania
reklamacyjnego.[1][2]

2. Ustugodawcy jest IKARVS (dalej: ,Ustugodawca"), prowadzacy
dziatalnos¢ artystyczna (muzyczng) — kontakt:
kontakt@ikarvs.com lub contact@ikarvs.com.

3. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie w Serwisie w formie
umozliwiajacej jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie za
pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie
Uzytkownik.[1]

4. Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z
Regulaminem przed rozpoczeciem korzystania z Ustug.

§ 2. Definicje

Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczajg:

e Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem
https://ikarvs.com, prowadzona przez Ustugodawce.
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e Newsletter — bezplatna ustuga elektroniczna polegajaca na
okresowym przesylaniu Uzytkownikowi wiadomosci e-mail z
informacjami dotyczacymi tworczosci artystycznej
Ustugodawcy, dostepna pod adresem
https://newsletter.ikarvs.com.

e Uzytkownik — kazda osoba fizyczna posiadajgca peina
zdolnosc¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
korzystajaca z Serwisu lub Newslettera.

e Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z Ustugodawca
czynnos$ci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa3.

e PNPK — osoba fizyczna zawierajaca umowe z Uslugodawcy,
gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z
przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej
udostepnionego na podstawie przepisow o CEIDG.[3]

e Usluga (Ustlugi) — ustugi Swiadczone droga elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Uzytkownika za posrednictwem Serwisu,
opisane w § 3.

e Umowa — umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng
zawierana pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

e RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych.

e Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z
dnia 18 lipca 2002 r. 0 Swiadczeniu ustug droga elektroniczna
(tj.Dz.U.z 2024 r. poz. 1513).[2]

§ 3. Rodzaje i zakres usliug

1. Uslugodawca swiadczy za posrednictwem Serwisu i Newslettera
nastepujace Ustugi droga elektroniczng:[1]
a) Udostepnianie tresci informacyjnych — prezentacja w
Serwisie informacji o tworczosci muzycznej Ustugodawcy, w
tym o wydawnictwach, koncertach, projektach artystycznych i
merchandise.
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b) Newsletter — bezplatna ustuga polegajaca na okresowym
przesylaniu na adres e-mail Uzytkownika wiadomosci
zawierajacych informacje o nowych wydawnictwach
muzycznych, koncertach, merchandise oraz inne aktualnosci
zwigzane z dzialalnos$cia artystyczng Ustugodawcy.

2. Wiadomosci w ramach Newslettera wysylane sg z
czestotliwoscig nie wiekszg niz 1 wiadomos¢ na tydzien i nie
wiecej niz 3 wiadomosci w miesiacu.

3. Wszystkie Ustugi Swiadczone sa nieodplatnie.

4. Serwis nie stanowi sklepu internetowego i nie umozliwia
dokonywania zakupow bezposrednio w Serwisie.

§ 4. Warunki techniczne

1. W celu prawidlowego korzystania z Serwisu oraz Newslettera
Uzytkownik powinien speini¢ nastepujace wymagania
techniczne:[1]

a) posiadanie urzgadzenia z dostepem do sieci Internet
(komputer, tablet, smartfon);

b) korzystanie z aktualnej wersji przegladarki internetowej (np.
Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge) z
wigczona obstuga JavaScript;

c) posiadanie aktywnego adresu poczty elektronicznej (e-mail)
— w przypadku korzystania z Newslettera.

2. Uslugodawca informuje, ze korzystanie z ustug Swiadczonych
droga elektroniczng wigze sie z typowymi zagrozeniami
dotyczacymi przekazywania danych za posrednictwem sieci
Internet, takimi jak rozpowszechnianie ztosliwego
oprogramowania, dzialania typu spam czy phishing.
Ustugodawca podejmuje Srodki techniczne i organizacyjne
odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa
sSwiadczonych Ustug. Zaleca sie, aby Uzytkownik stosowat
wlasne srodki bezpieczenstwa, w szczegolnosci
oprogramowanie antywirusowe oraz aktualng przegladarke
internetow3q.[3]



§ 5. Analityka i pliki cookies

1.

Serwis korzysta z narzedzia analitycznego Umami w celu
zbierania anonimowych statystyk dotyczacych odwiedzin (m.in.
liczba odston, zrodlo ruchu, typ przegladarki, rozdzielczos¢
ekranu).[4]

.Umami nie zbiera danych osobowych umozliwiajacych

identyfikacje Uzytkownika, nie stosuje plikow cookies do celow
Sledzenia oraz nie sledzi Uzytkownikow pomiedzy réznymi
stronami internetowymi.[5][4]

.Dane zbierane przez Umami sg anonimizowane i stuza

wylacznie do celow statystycznych, takich jak analiza
popularnosci tresci i poprawa funkcjonalnosci Serwisu.

. Serwis moze wykorzystywac techniczne pliki cookies niezbedne

do prawidlowego funkcjonowania strony (np. zapamietywanie
preferencji). Pliki te nie stuzg do sledzenia Uzytkownika ani do
celé6w marketingowych.

. Szczegolowe informacje dotyczgce przetwarzania danych

osobowych oraz plikow cookies zostana opisane w odrebne;j
Polityce Prywatnosci.

§ 6. Zawarcie umowy — Newsletter

1.

Zawarcie umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter wymaga
tacznego spelnienia przez Uzytkownika nastepujacych
warunkow:[6][3]

a) podanie imienia i adresu e-mail w formularzu zapisu
dostepnym pod adresem https://newsletterikarvs.com;

b) zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacja;
¢) potwierdzenie zapisu poprzez klikniecie w link aktywacyjny
wystany na podany adres e-mail (mechanizm double opt-in).

. Z chwilg klikniecia w link aktywacyjny dochodzi do zawarcia

Umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter na czas nieoznaczony.

[6]

. Podanie imienia i adresu e-mail jest dobrowolne, ale niezbedne

do skorzystania z ustugi Newsletter. Podane dane beda
wykorzystywane wylacznie w celu realizacji ustugi Newsletter.

[7]
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4. Uzytkownik zobowigzuje sie do podania prawdziwych i
aktualnych danych.

§ 7. Rezygnacja z Newslettera 1 rozwigzanie
Umowy

1. Uzytkownik moze w kazdej chwili i bez podania przyczyny
zrezygnowac z Newslettera (wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym) poprzez:[6]

a) klikniecie w link rezygnacji (wypisania sie) znajdujacy sie w
kazdej wiadomosci Newsletter;

b) przestanie wiadomosci e-mail na adres: kontakt@ikarvs.com
z zadaniem wypisania z Newslettera.

2.Rezygnacja z Newslettera jest rownoznaczna z rozwigzaniem
umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter.

3. Uslugodawca moze rozwigza¢ umowe o Swiadczenie ustugi
Newsletter ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
razgcego naruszenia Regulaminu przez Uzytkownika, w
szczegolnosci dostarczania tresci bezprawnych.[6]

§ 8. Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument oraz PNPK maja prawo odstgpi¢ od Umowy bez
podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.[3]

2. W celu skorzystania z prawa odstapienia wystarczy przestanie
jednoznacznego oswiadczenia o odstapieniu na adres e-mail:
kontakt@ikarvs.com przed uplywem terminu, o ktérym mowa
w ust. 1.

3. Wzor o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowi Zatgcznik
nr 1 do niniejszego Regulaminu. Skorzystanie z wzoru nie jest
obowiazkowe.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, Umowe uwaza sie za
niezawarta.
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§ 9. Zakaz dostarczania tresci bezprawnych

1. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o
charakterze bezprawnym, w szczegolnosci:[3][1]
a) tresci naruszajacych obowigzujace przepisy prawa;
b) tresci naruszajacych prawa osob trzecich, w tym prawa
autorskie i dobra osobiste;
c) tresci o charakterze dyskryminacyjnym, nawotujacych do
przemocy lub nienawisci;
d) tresci stanowigcych spam lub niezaméwiong informacje
handlowa.

§ 10. Prawa autorskie

1. Wszelkie tresci udostepniane w Serwisie oraz w ramach
Newslettera, w tym teksty, grafiki, zdjecia, nagrania audio i
wideo, logotypy oraz inne materiaty, moga stanowic utwory w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych i podlegaja ochronie prawne;j.[3]

2. Korzystanie z tresci udostepnianych w Serwisie i w ramach
Newslettera jest dopuszczalne wylacznie w zakresie
dozwolonego uzytku osobistego. Jakiekolwiek wykorzystanie
tych tresci w spos6b wykraczajacy poza dozwolony uzytek
wymaga uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy lub innego
uprawnionego podmiotu.

§ 11. Odpowiedzialnosc

1. Uslugodawca doklada staran, aby Serwis i Newsletter
funkcjonowaty prawidtowo. Ustugodawca nie ponosi jednak
odpowiedzialnosci za:

a) czasowa niedostepnosc¢ Serwisu lub Newslettera wynikajaca z
przyczyn technicznych (np. konserwacja, awaria);

b) skutki nieprawidtowego korzystania z Ustug przez
Uzytkownika;

¢) dzialania osob trzecich, w tym dostawcow ustug
internetowych.



2. Ustlugodaweca zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia
Swiadczenia Ustug w zwigzku z pracami konserwacyjnymi,
modernizacyjnymilub z uwagi na inne wazne przyczyny.

§ 12. Reklamacje

1. Uzytkownik ma prawo skladac reklamacje dotyczgce
sSwiadczonych Ustug.[1]

2. Reklamacje nalezy przesylac¢ drogg elektroniczna na adres:
kontakt@ikarvs.com.

3. Reklamacja powinna zawierac co najmniej:
a) imie (Jub nick) Uzytkownika;
b) adres e-mail Uzytkownika;
) zwiezty opis problemu bedacego przedmiotem reklamacji.

4. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia
jej otrzymania i poinformuje Uzytkownika o sposobie jej
rozpatrzenia na adres e-mail, z ktérego reklamacja zostata
przestana.[6]

§ 13. Pozasagdowe rozpatrywanie Sporow

1. Konsument oraz PNPK maja prawo skorzystac¢ z pozasagdowych
sposobOw rozpatrywania reklamacjii dochodzenia roszczen, w
szczegolnosci:[3]

a) za posrednictwem statych polubownych sadow
konsumenckich dzialajacych przy Wojewodzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej — szczegoly na stronie:
https://uokik.gov.pl;

b) za posrednictwem mediacji prowadzonej przez Wojewodzkie
Inspektoraty Inspekcji Handlowej;

) z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow.

2. Szczegotowe informacje o pozasadowych sposobach
rozpatrywania sporow dostepne sa na stronie Urzedu Ochrony
Konkurencjii Konsumentow: https://uokik.gov.pl.
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§ 14. Zmiany Regulaminu

1. Ustlugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego
Regulaminu z waznych przyczyn, takich jak:

a) zmiana przepisOw prawa majaca wplyw na swiadczenie
Ustug;

b) zmiana zakresu lub sposobu $wiadczenia Ustug;

c¢) koniecznosc dostosowania Regulaminu do zalecen, orzeczen
lub decyzji wiasciwych organow.

2. 0 zmianie Regulaminu Ustugodawca poinformuje
Uzytkownikow korzystajacych z Newslettera droga
elektroniczng (na adres e-mail) z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem przed dniem wejscia zmian w zycie.[6]

3. Uzytkownik, ktory nie akceptuje zmian Regulaminu, ma prawo
wypowiedzie¢ umowe (zrezygnowac z Newslettera) w terminie
14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianie.

4. Brak rezygnacji z Newslettera w terminie wskazanym w ust. 3
oznacza akceptacje zmienionego Regulaminu.

§ 15. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem
zastosowanie maja przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci
Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug droga elektroniczng, ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta oraz RODO.[2][1]

2. Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu.

3. Regulamin wchodziw zycie z dniem opublikowania w Serwisie.

4. Polityka prywatnosci, stanowigca odrebny dokument, zostanie
udostepniona w Serwisie i bedzie regulowac szczegolowe
kwestie dotyczace przetwarzania danych osobowych.



Zalacznik nr 1 — Wzor oswiadczenia o
odstapieniu od umowy

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi
odstgpienia od umowy)

Adresat: IKARVS, adres e-mail: kontakt@ikarvs.com

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*)
odstapieniu od umowy o Swiadczenie nastepujacej ustugi(*):
Newsletter IKARVS

Data zawarcia umowy(*):

Imie i nazwisko Konsumenta(-6w):

Adres e-mail Konsumenta(-ow):

Data:

Podpis Konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w
wersji papierowej):

(*) Niepotrzebne skreslic.

Regulamin obowiqzuje od dnia 23 lutego 2026 .
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